¢Donde estd mi aplicacion?

Inicie sesion en cualquier momento para comprobar el estado de sus aplicaciones. Utilice el
enlace del correo electrénico que recibid después de enviar su aplicacion.

Aplicacion en progreso

Aplicacion presentada

Aplicacion en revision

Informacion de
aplicacién pendiente

Aprobado:
Propietario pendiente

Presentada a Control
de Calidad

Bajo la revision de
Control de Calidad

Aprobado:
Pago pendiente

Aprobado:
Pago presentado

Ha empezado su aplicacion, pero aln debe
completarla y enviarla para su revision.

Ha presentado con éxito su aplicacion
para su revision.

Un administrador de casos estd revisando su
aplicacién y verificando su elegibilidad.

Su aplicacién estd incompleta. Por favor revise y
mande cualquier informacién que falte.

Su administrador de casos ha verificado su
elegibilidad. Su propietario debe completar su
aplicacién o decidir no participar en el programa.

Su administrador de casos ha aprobado su
aplicacién y la ha enviado al equipo de
Control de Calidad (QC) para su revision.

El equipo de Control de Calidad esté
revisando su aplicacion y verificando su
elegibilidad y la documentacién requerida.

El equipo de Control de Calidad ha revisado su
aplicacién y la ha aprobado para el pago.

Ha comenzado el proceso de pago.
Ya no se puede hacer cambios a su aplicacion.

Aprobado Pago enviado

Ad(ditional statuses may appear in your portal. For questions regarding your application status, please call the CA COVID-19 Rent Relief Call Center at 833-430-2122.
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